
ISCA 01 · RESPOSTA

PARA DONOS DE BUFFET

5 mensagens para responder 
a noiva em menos de 5 minutos
A noiva pede orçamento para vários buffets ao mesmo tempo. Quem responde primeiro, com 

uma pergunta, ganha a visita. Copie, troque o que está entre colchetes e salve como resposta 

rápida no WhatsApp Business.

1 PRIMEIRA RESPOSTA

"Oi, [Nome]! Que alegria receber sua mensagem. Aqui é a [Consultora], do [Buffet]. Para eu 

te passar as opções certas: qual a data da festa e quantos convidados, mais ou menos?"

2 FORA DO HORÁRIO (NOITE E FIM DE SEMANA)

"Oi, [Nome]! Recebi sua mensagem. Amanhã às 9h a [Consultora] te chama com tudo. Para 

adiantar: qual a data e quantos convidados vocês imaginam?"

3 QUANDO ELA PEDE SÓ O PREÇO

"Te passo sim! O valor muda conforme a data e o número de convidados. Me conta esses 

dois que eu já te mando a faixa certinha para a sua festa."

4 QUANDO A DATA ESTÁ LIVRE

"Boa notícia: [data] ainda está disponível. O melhor jeito de sentir o espaço é vindo conhecer. 

Tenho [dia] às [hora] ou [dia] às [hora]. Qual fica melhor?"

5 QUANDO ELA SOME DEPOIS DA PRIMEIRA RESPOSTA

"[Nome], separei dois horários de visita para essa semana, caso queira conhecer o salão. 

Quer que eu te mande?"

Regra de ouro: toda mensagem termina com uma pergunta. Mensagem sem pergunta deixa a 

conversa morrer.

Quer isso rodando sozinho no seu buffet?

Diagnóstico de 15 min com a conta feita nos números do seu salão.

COMENTE

DIAGNOSTICO
@workingwebmkt


